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Telefonberatung bei häuslicher Gewalt in nahezu 

allen Sprachen 

 

Landkreis Oldenburg, 05. Mai 2020 - In Zeiten des Coronavirus kommen auf 

Beratungsstellen und Frauenschutzhäuser nochmal besondere 

Herausforderungen zu. KONTAKTLOS ist das alles bestimmende Stichwort. In 

der Beratung bedeutet das also telefonisch bzw. per E-Mail.  

Aber was wenn die Ratsuchende nicht schreiben kann oder die Kenntnisse der 

deutschen Sprache zwar zur Bewältigung von Alltagsfragen reichen, aber nicht 

um komplexere Sachverhalte zu beschreiben, geschweige denn 

Problemlösungsstrategien zu verstehen? 

Die Beratungsstellen „Aufwind“ für Frauen- und Mädchen, „BISS“ Beratungs-und 

Interventionsstelle bei häuslicher Gewalt und das Frauen- und Kinderschutzhaus 

des Landkreises Oldenburg bieten daher ab sofort die Möglichkeit von 

Telefonkonferenzen mit Ratsuchender, Beraterin und Dolmetscher in nahezu 

ALLEN Sprachen. Über das Projekt „Worte helfen Frauen“ ist diese Möglichkeit 

der besonderen Beratung kostenfrei, unkompliziert und direkt ohne vorheriges 

Download anwendbar…also kontaktlos und dennoch einfach persönlich! 

 

Bei Bedarf anrufen: „Aufwind“ Frauen- und Mädchentelefon 04431/ 948585 oder 

das Frauen- und Kinderschutzhaus 04431/92842 

Weitere Informationen unter:   

https://www.oldenburg-kreis.de/frauenhaus    

https://www.oldenburg-kreis.de/aufwind 


